
ขั้นตอนการประกันคุณภาพการปฏิบัติงาน 
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ส านักประกันคุณภาพการศึกษา  และสถาบันวิจัยและพัฒนา

กระบวนการ ส านักประกันคุณภาพการศึกษา Systemสถาบันวิจัยและพัฒนา

2. ประชุมเพ่ือช้ีแจงตัวบ่งช้ี  และ
หลักเกณฑ์การประเมินคุณภาพ
หน่วยงานสนับสนุน

ออกหนังสือแจ้งหน่วยงาน  
เพื่อวางแผนจัดกระบวนการประเมิน

คุณภาพภายใน

รบัหนงัสอืและออกหนงัสอื 
“แจง้การตรวจประเมนิ” ภายใน

หน่วยงาน Local Disk (D:)

หนังสือแจ้งบุคลากรภายใน
หน่วยงาน และจัดประชุม  เรื่อง  
การตรวจประเมินการประกัน

คุณภาพ 

ก าหนดผู้รับผิดชอบแต่ละ
องค์ประกอบ 1-6

1. ประชุมบุคลากรเพ่ือวางแผนการตรวจ
ประเมินการประกันคุณภาพการศึกษา  
ประจ าปีการศึกษา 2558

3. แต่งต้ังคณะกรรมการด าเนินงาน
ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
หน่วยงาน  กับ  บุคลากรเพ่ือรับผิดชอบ
องค์ประกอบการประกันคุณภาพ
การศึกษา

เร่ิมต้นกระบวนการ

แต่งตั้งคณะกรรมการ
ด าเนินงานประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในหน่วยงาน

แต่งตั้งบุคลากรเพ่ือรับผิดชอบ
องค์ประกอบการประกัน

คุณภาพการศึกษา

Local Disk (D:)

4. จัดเตรียมเอกสาร  จัดท ารายงาน 
ตรวจสอบเอกสาร และน าส่งรายงานการ
ประเมินตนอง 2558 (SAR)  เพ่ือ
สนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในหน่วยงาน

องค์ประกอบที่ 1 การบริหารงานตามแผน
กลยุทธ์และแผนปฏิบัติการประจ าปี
องค์ประกอบที่ 2 การจัดการฐานข้อมูล
หรือระบบสารสนเทศตามโครงสร้างของ
หน่วยงานเพ่ือสนับสนุนพันธกิจท่ีเกี่ยวข้อง
องค์ประกอบที่ 3 การบริหารทรัพยากร
บุคคล
องค์ประกอบที่ 4 การบริหารงานภายใน
องค์กร
องค์ประกอบที่ 5 ระบบและกลไกการ
ประกันคุณภาพของหน่วยงาน
องค์ประกอบที่ 6 การสนับสนุนการ
ประกันคุณภาพการศึกษา ระดับหลักสูตร 
ระดับคณะ และระดับมหาวิทยาลัย

จัดเตรียม  และจัดท ารายงานการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
หน่วยงาน องค์ประกอบท่ี 1-6

รายงานการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในหน่วยงาน

องค์ประกอบท่ี 1-5

รายงานการประกันคุณภาพ
การศึกษาสนับสนุนพันธกิจ

หลักของมหาวิทยาลัย

Local Disk (D:)

ตรวจสอบเอกสาร  และปรับปรุง
แก้ไข (ครั้งท่ี 1)

ถกู / ผดิ

ถูก

น าส่งรูปเล่ม
รายงานการประเมินตนเอง  
ประจ าปี  2557   (SAR)

รายงานการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในหน่วยงาน

องค์ประกอบท่ี 1-5
รายงานการประกันคุณภาพ
การศึกษาสนับสนุนพันธกิจ

หลักของมหาวิทยาลัย

ด าเนินการจัดส่งให้คณะกรรมการ  
เพ่ือศึกษาก่อนเข้าตรวจประเมิน

หน่วยงาน

ผิด
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