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บทที่ 4 : การวิเคราะห์ข้อมูลทางธุรกิจ 

ทำความเข้าใจเกี่ยวกับการวิเคราะห์ข้อมูลทางธุรกิจ ความสำคัญ และประโยชน์ของการวิเคราะห์ข้อมูล การฝึก

ปฏิบัติโดยใช้โปรแกรม Microsoft Excel สำหรับการวิเคราะห์ข้อมูลทางธุรกิจ ใช้งานเครื่องมือ Quick Analysis และ

เครื่องมือสำหรับการพยากรณ์ข้อมูล คำนวณหาผลลัพธ์ และหาแนวทางที่เป็นไปได้  การเรียกดูข้อมูลที ่ต้องการด้วย 

PivotTable การนำเสนอเป็นกราฟด้วย PivotChart การสร้างตารางค้นหาด้วย VLOOKUP และ HLOOKUP 

 

 
 

หัวข้อที่ 1 : การวิเคราะห์ข้อมูลอย่างรวดเร็วด้วย Quick Analysis 

 การทำงานกับข้อมูลที่มีปริมาณมากบนตารางข้อมูลมีความลำบากอย่างมากในการจัดการการวิเคราะห์หรือจัดการ

ชุดข้อมูลเบื้องต้นได้  ดังนั้นโปรแกรม Excel จึงได้มีการพัฒนาเครื่องมือสำหรับการวิเคราะห์และจัดการชุดข้อมูลใน

ตารางข้อมูลเบื้องต้นได้อย่างรวดเร็วเรียกว่า “Quick Analysis”   
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โดยเครื่องมือ Quick Analysis เป็นเครื่องมือที่ช่วยให้สามารถวิเคราะห์ข้อมูลในตารางข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว ด้วยการเรียกใช้

อย่างง่าย  การใช้งาน Quick Analysis ส่วนใหญ่จะเป็นการใช้เพ่ือเปลี่ยนข้อมูลในตารางข้อมูลให้อยู่ในรูปแบบของกราฟิกที่

ดูเข้าใจในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลได้ง่าย  โดยมีประเภทของการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 

 

1)  ส่วนของ Formatting  เป็นส่วนการวิเคราะห์และจัดการข้อมูลโดยเน้นการทำงานที่การปรับเปลี่ยนข้อมูลใน

ตารางข้อมูลที่ต้องการให้เป็นรูปแบบการแสดงผลแบบกราฟิก เช่น  Data Bars หรือ Conditional Formatting 

เป็นต้น 

 

 
 

 

2) ส่วนของ Chart  เป็นส่วนการวิเคราะห์และจัดการข้อมูลในรูปแบบการเปลี่ยนข้อมูลในตารางข้อมูลเป็นภาพแผนภูมิ

แบบต่างๆ  
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3) ส่วนของ Totals  เป็นส่วนการวิเคราะห์และจัดการข้อมูลในรูปแบบการหาผลสรุปของข้อมูลที่ต้องการ  ซึ่งเป็นการ

เรียกใช้แบบสำเร็จรูป 

 

 
 

4) ส่วนของ Table  เป็นส่วนการวิเคราะห์และจัดการข้อมูลในรูปแบบการสร้างมุมมองการนำเสนอข้อมูลแต่ละด้าน

ผ่าน PivotTable เป็นต้น 
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5) ส่วนของ Sparkline  เป็นส่วนการวิเคราะห์และจัดการข้อมูลในรูปแบบการสร้างเส้นที่แสดงแนวโน้มของข้อมูลใน

ตารางข้อมูล โดยมีรูปแบบให้เลือก 3 ประเภทประกอบด้วย Line  Column หรือ Win/Loss 
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หัวข้อที่ 2 : การพยากรณ์ข้อมูล การคำนวณหาผลลัพธ์ และการหาแนวทางท่ีเป็นไปได้ 

 การทำงานกับข้อมูลที่มีปริมาณมากขึ้น โดยเฉพาะการทำงานกับตัวเลขจะต้องมีความเข้าใจเป็นอย่างมากกับการใช้

สูตรคำนวณเพื่อที่จะสามารถทำงานได้อย่างรวดเร็ว และลดข้อผิดพลาดในการทำงานได้เป็นอย่างมาก ดังนั้นหัวข้อนี้จะ

กล่าวถึงการใช้เครื่องมือที่อยู่ในกลุ่มการวิเคราะห์แบบ What-if เพื่อวิเคราะห์ข้อมูลสำหรับการคาดการณ์ข้อมูล  การ

คำนวณหาผลลัพธ์ที่ต้องการ รวมถึงการหาแนวทางท่ีเป็นไปได้ 

 

 
 

ภาพที่ 1 กลุ่มคำสั่งสำหรับการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

 
 

 1. การพยากรณ์ข้อมูล 

     การพยากรณ์ข้อมูลเป็นการคาดการณ์ผลลัพธ์ที่จะเกิดข้ึนในอนาคตข้างหน้า โดยอาศัยข้อมูลที่มีอยู่ในการ

วิเคราะห์ ซึ่งข้อมูลจะต้องประกอบไปด้วยอย่างน้อย 2 คอลัมน์ ได้แก่ คอลัมน์ที่เป็นชุดข้อมูลเกี่ยวกับวันที่ หรือลำดับเวลา 

และคอลัมน์ที่เป็นชุดข้อมูลที่มีค่าสอดคล้องกัน ดังภาพที่ 2 
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ภาพที่ 2 ตัวอย่างข้อมูลสำหรับการพยากรณ์ 
 

 จากภาพที่ 2 แสดงตัวอย่างข้อมูลที่นำมาใช้สำหรับการพยากรณ์ ประกอบด้วย คอลัมน์วันที่ และคอลัมน์จำนวน

สั่งซื้อ 
 

 การพยากรณ์ข้อมูลจะเข้าไปในส่วนของเมนูข้อมูล (Data) จากนั้นเลือกแผ่นงานพยากรณ์ (Forecast) โดยให้เลือก

ชุดข้อมูลที่ต้องการใช้งานก่อนเป็นอันดับแรก ดังภาพที่ 3 
 

 
ภาพที่ 3 การพยากรณ์ข้อมูล 
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  เมื่อกดเลือกการพยากรณ์จะปรากฏหน้าต่างสำหรับการตั้งค่า ดังภาพที่ 4 
 

 
 

ภาพที่ 4 การตั้งค่าสำหรับการพยากรณ์ข้อมูล 
  

 จากภาพที่ 4 การตั้งค่าสำหรับการพยากรณ์สามารถตั้งค่าได้ ดังนี้ ส่วนที่ 1 สำหรับเลือกการแสดงผลลัพธ์เป็นแบบ

กราฟ หรือแบบแผนภูมิแท่ง  ส่วนที่ 2 สำหรับการกำหนดวันสิ้นสุดการพยากรณ์  และส่วนที่ 3 สำหรับการสร้างแผ่นงาน

พยากรณ ์
 

 เมื่อทำการสร้างการพยากรณ์ Excel จะสร้างเวิร์กชีตใหม่ข้ึนมา ประกอบด้วยตารางข้อมูล และกราฟ ที่เกิดขึ้นจาก

การพยากรณ์ ดังภาพที่ 5 
 

1 

2 

3 
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ภาพที่ 5 เวิร์กชีตใหม่จากการพยากรณ์ข้อมูล 
 

2. การคำนวณหาผลลัพธ์ 

     การคำนวณหาผลลัพธ์ เป็นการคำนวณหาปัจจัยต่าง ๆ ที่ทำให้เกิดผลลัพธ์ตามที่ต้องการ เช่น ถ้าต้องการผลกำไร

เป็น 500 ต้องกำหนดราคาขายเป็นเท่าใด  

     สมมติผลกำไรมาจาก A – B เมื่อค่า A  กับ B เปลี่ยนไปจะทำให้ผลกำไรเปลี่ยนไปด้วยตามสูตรที่ใช้ในการคำนวณ 

แต่ในทางกลับกัน ถ้าต้องการกำหนดผลกำไรที่ต้องการ ค่า A กับ B จะไม่เปลี่ยนแปลง เนื่องจาก A กับ B ไม่ใช่สูตรคำนวณ 

แต่เป็นแค่ตัวแปรที่อยู่ในสูตรคำนวณ ดังนั้นการให้ได้มาซึ่งผลลัพธ์ที่ต้องการในรูปแบบนี้ จะต้องใช้การคำนวณหาผลลัพธ์ที่

เป็นการใช้คำสั่ง Goal Seek ในการทำงาน ซึ่ง Excel จะคำนวณย้อนกลับจากสูตรที่มีผลต่อการหาผลกำไร และได้คำตอบ

เป็นค่า A กับ B ที่สอดคล้องกัน 

     การคำนวณหาผลลัพธ์ที่ต้องการด้วยคำสั ่ง Goal Seek จะเป็นการตั้งค่าเป้าหมายที่ต้องการ และคำนวณ

ย้อนหลังเพื่อปรับเปลี่ยนค่าตัวแปรในสูตรให้คำนวณได้ผลลัพธ์ตามที่ตั้งเป้าหมายไว้ ดังภาพที่ 6 
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ภาพที่ 6 ตัวอย่างการคำนวณหาผลลัพธ์ 
 

 จากภาพที่ 6 จะเห็นว่า กำไรได้มาจากยอดขายสินค้าหักออกด้วยต้นทุนสินค้า ซึ่งทั้งยอดขาย และต้นทุนจะ

เกี่ยวข้องกับตัวแปรต่าง ๆ ทั้งจำนวนขาย ราคาต้นทุน และราคาขาย 
 

 การคำนวณหาผลลัพธ์จะใช้กลุ่มคำสั่งในการวิเคราะห์แบบ What-if ด้วยคำสั่งการค้นหาค่าเป้าหมาย (Goal Seek) 

โดยเมื่อเลือกคำสั่งนี้แล้วจะได้ผลดังภาพที่ 7 
 

 
 

ภาพที่ 7 การกำหนดค่าเพ่ือคำนวณหาผลลัพธ์ 

 จากภาพที่ 7 จะเป็นการกำหนดค่าสำหรับการคำนวณหาผลลัพธ์ โดยส่วนแรกตั้ งค่าในเซลล์(Set Cell) เป็นการ

กำหนดเซลล์ที่ใช้เป็นเป้าหมาย เพื่อให้คำนวณย้อนกลับ  ส่วนสองให้เป็นค่า(To value) เป็นการกำหนดค่าเป้าหมายที่
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ต้องการให้เป็น และส่วนสามโดยการเปลี่ยนเซลล์(By changing cell) เป็นการกำหนดเซลล์ที่เป็นตัวแปรในสูตรที่ต้องการให้

เปลี่ยนแปลงค่าเพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ตรงตามเป้าหมาย 
 

 ตัวอย่างเช่น ต้องการผลกำไรเป็น 50000000 จะต้องตั้งราคาขายต่อหน่วยเท่าใด ดังนั้นส่วนแรกการกำหนดเซลล์

เป้าหมายจะกำหนดเป็นเซลล์ของกำไร $C$6  ส่วนสองการกำหนดค่าเป้าหมายจะเป็น 50000000 และส่วนสามการกำหนด

เซลล์ที่ต้องการให้เปลี่ยนแปลงค่าเป็นเซลล์ของราคาขายต่อหน่วย $H$5 เมื่อกำหนดค่าแล้วกดปุ่มตกลง Excel จะคำนวณ

ย้อนกลับ เพ่ือปรับเปลี่ยนค่าตัวแปรในสูตรไปเรื่อยๆ จนได้ผลลัพธ์เป้าหมายตรงตามที่กำหนด จะแสดงเป็นค่าตัวแปรออกมา 

ดังภาพที่ 8 
 

 
 

ภาพที่ 8 ผลลัพธ์จากการคำนวณหาผลลัพธ์ 
 

 จากภาพที่ 8 จะเห็นได้ว่า เมื่อค่าปัจจุบัน(Current Value) กับค่าเป้าหมาย(Target Value) มีค่าตรงกัน แสดงว่า

ค่าตัวแปรจะถูกเปลี่ยนเป็นค่าที่ทำให้ได้ค่าเป้าหมายตามที่ต้องการแล้ว คือ ราคาขายต่อหน่วยเป็น 700 ถึงจะทำให้ได้กำไร

เป็น 50000000 

 

 

3. การหาแนวทางท่ีเป็นไปได้ 
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     การหาแนวทางที่เป็นไปได้ เป็นการทำงานที่ช่วยอำนวยความสะดวกสำหรับการหาผลลัพธ์ที่มีการเปลี่ยนแปลง

ค่าสูตรในตัวแปรแตกต่างกันหลายค่า เช่น ต้องการรู้ถึงผลกำไรที่จะได้รับในการขายสินค้า เมื่อมีการปรับเปลี่ยนราคาขาย 

โดยสามารถไปปรับเปลี่ยนราคาขายเพิ่มขึ้นอีก 50 บาท จะได้ผลลัพธ์ของกำไรเปลี่ยนไป 1 ค่า ถ้าต้องการกำไรอีก 1 ค่า ก็

จะต้องปรับเปลี่ยนราคาขายอีก 1 ครั้ง ซึ่งการปรับเปลี่ยนค่าตัวแปร เพื่อดูผลลัพธ์ที่ได้ในแต่ละครั้ง จะทำให้เสียเวลาเป็น

อย่างมาก ถ้าตัวแปรในสูตรมีหลายตัวทำให้ต้องมาป้อนข้อมูลที่เก่ียวข้องหลายค่าเพ่ือคำนวณแนวทางที่เป็นไปได้ 

     การแก้ปัญหาที ่เกิดขึ ้น คือการใช้กลุ ่มคำสั ่งการหาแนวทางที ่เป็นไปได้ (Scenarios) เพื ่อให้ Excel สร้าง

ตารางข้อมูลอัตโนมัติขึ้นมา ที่สรุปแนวทางต่าง ๆ ที่เป็นไปได้ของการนำค่าตัวแปรต่าง ๆ ที่เปลี่ยนแปลงค่าไปมาแสดง ดัง

ภาพที่ 9 
 

 
 

ภาพที่ 9 การใช้กลุ่มคำสั่งสำหรับหาแนวทางท่ีเป็นไปได้ 
 

 การใช้งานตัวจัดการสถานการณ์สมมติ(Scenarios Manager) ให้กดเลือกท่ีเมนูคำสั่ง และทำการกำหนดค่าให้แต่

ละแนวทาง ดังภาพที่ 10 

 

 



เอกสารประกอบการเรียนรู้รายวิชา : บริหารจัดการธุรกิจอย่างมืออาชีพด้วย Excel 

 
 

ภาพที่ 10 การกำหนดค่าแนวทาง 
 

 จากภาพที่ 10 เป็นการกำหนดค่าแนวทางที่สร้างขึ้น โดยส่วนแรกเป็นชื่อของสถานการณ์สมมติ (Scenario Name) 

ส่วนที่สองเป็นเซลล์ที่เป็นตัวแปรในสูตร(Changing Cell) ที่ต้องการกำหนดค่าในแต่ละแนวทาง 
 

 เมื่อกดตกลงแล้ว จะเข้าสู่การกำหนดค่าให้กับตัวแปรของแนวทางท่ีสร้างข้ึน ดังภาพที่ 11 
 

 
 

ภาพที่ 11 การกำหนดค่าของตัวแปรสำหรับแนวทางท่ีสร้างขึ้น 
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 เมื่อกำหนดค่าเสร็จให้กดปุ่มตกลง และทำการเพ่ิมแนวทางที่ต้องการต่อไป ดังภาพที่ 12 
 

 
 

ภาพที่ 12 ตัวอย่างแนวทางที่สร้างข้ึน 
 

 เมื่อสร้างแนวทางได้ครบตามที่ต้องการแล้ว ให้กดที่การสรุป และเลือกเซลล์ที่ต้องการให้แสดงผลลัพธ์ที่ได้จากการ

คำนวณแนวทาง ดังภาพที่ 13 
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ภาพที่ 13 การกำหนดเซลล์ที่แสดงค่าผลลัพธ์ 
  

 จากภาพที่ 13 เป็นการกำหนดเซลล์เป้าหมายที่ต้องการให้แสดงค่าผลลัพธ์ที่ได้จากแต่ละแนวทาง ซึ่งในที่นี้กำหนด

เป็นเซลล์ของกำไรที่ต้องการรู้ผลลัพธ์กำไรที่ได้ในแต่ละแนวทาง 
 

 เมื่อกดตกลง Excel จะสร้างเวิร์กชีตใหม่ที่สรุปเป็นตารางข้อมูลของแต่ละแนวทางให้ ดังภาพที่ 14 
 

 
 

ภาพที่ 14 ตารางข้อมูลจากการหาแนวทางท่ีเป็นไปได้ 
 

 จากภาพที่ 14 จะเห็นว่า ตารางข้อมูลที่สรุปแนวทางที่เป็นไปได้มีอยู่ 2 แนวทางตามที่สร้างมาก่อนหน้านี้  โดยใน

ตารางข้อมูลจะบอกค่าปัจจุบันคือข้อมูลจริงที่มี และบอกถึงค่าที่เกิดขึ้นของแต่ละแนวทาง ในที่นี้มีอยู่ 2 แนวทาง ดังนั้นถ้าทำ
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การกำหนดค่าต้นทุน และค่าราคาขาย เป็นไปตามแนวทางที่ 1 จะได้ผลกำไรเป็น 70000000 แต่ถ้ากำหนดตามแนวทางที่ 2 

จะได้ผลกำไรเป็น 10000000 นั่นเอง 

 
 

หัวข้อที่ 3 : การวิเคราะห์ข้อมูลทางธุรกิจด้วย Pivot Table และ Pivot Chart 

 ข้อมูลเป็นสิ่งที่จำเป็นมากสำหรับการทำธุรกิจในปัจจุบัน เนื่องจากสามารถนำข้อมูลที่เกิดขึ้นมาวิเคราะห์เพื่อให้

วางแผนกลยุทธ์ในการทำงานต่อไปได้ในอนาคต การปรับเปลี่ยนรูปแบบจากข้อมูลที่มีจำนวนมากให้เป็นสารสนเทศตามที่

ผู้ใช้งานต้องการ รวมถึงการนำเสนอผ่านรูปแบบต่าง ๆ ให้เข้าใจข้อมูลในองค์กรได้ง่ายขึ้นจึงเป็นเรื่องที่สำคัญไม่น้อยเช่นกัน 

โปรแกรม Microsoft Excel มีเครื่องมือที่ช่วยสำหรับการวิเคราะห์ข้อมูลทางธุรกิจ โดยสามารถสรุปข้อมูลจำนวนมาก ให้เป็น

รายงานตามที่ต้องการได้อย่างรวดเร็ว พร้อมนำเสนอออกมาเป็นรูปแบบต่าง ๆ ซึ่งเรียกว่าการทำ Pivot Table และ Pivot 

Chart  

 

 
 

ภาพที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลด้วย Pivot Table และ Pivot Chart 

 1. Pivot Table 

    เป็นการนำข้อมูลจำนวนมาก มาวิเคราะห์เพ่ือสรุปเป็นรายงานย่อยเฉพาะที่ต้องการ หรือเรียกว่า ตารางไขว้  
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ภาพที่ 2 ตัวอย่างการใช้งาน Pivot Table 
 

 ขั้นตอนการใช้งาน Pivot Table สำหรับการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้ 

❑ เลือกข้อมูลที่ต้องการวิเคราะห์ด้วย Pivot Table 

❑  การสร้าง Pivot Table 

❑  เลือกข้อมูลที่ต้องการแสดงในแถว(Row) 

❑  เลือกข้อมูลที่ต้องการแสดงในคอลัมน์(Column) 

❑  เลือกข้อมูลที่ต้องการแสดงในค่า(Value) 

❑  เลือกข้อมูลที่ต้องการใช้เป็นตัวกรอง(Filter) 

 

1.1 การเลือกข้อมูล เป็นการเลือกข้อมูลสำหรับใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล โดยเข้าไปที่ File => Open เพ่ือเปิดไฟล์ที่

ต้องการใช้งาน 
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ภาพที่ 3 การเลือกข้อมูลใช้งาน 

 

1.2 การสร้างรายงานด้วย Pivot Table เป็นการนำข้อมูลที่เลือกมาวิเคราะห์ด้วยเครื่องมือ Pivot Table โดย

เลือกเมนู insert => Pivot Table 

 
 

ภาพที่ 4 การสร้างรายงานด้วย Pivot Table 
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เมื่อกดสร้าง จะได้หน้าตาเริ่มแรกของ Pivot Table ดังนี้ 

 
 

ภาพที่ 5 หน้าแรกของ Pivot Table 

 

1.3 การวางส่วนประกอบ การทำ Pivot Table จะเป็นการเลือกเขตข้อมูลที่มี ไปวางในแต่ละส่วน ได้แก่ คอลัมน์  

แถว  ค่า  และตัวกรอง เพ่ือให้เกิดเป็นหน้าตารายงานที่ต้องการ 

 โดยการวางเขตข้อมูลในแถว จะเป็นการสร้างรายงานที่แสดงเป็นแถวแนวลึกลงไป เช่น นำเขตข้อมูลที่เป็น 

ปี ไปวางในส่วนของแถว จะแสดงเฉพาะปีที่มีในข้อมูลทั้งหมดออกมา 
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ภาพที่ 6 การวางข้อมูลในแถว 

 

 โดยการวางเขตข้อมูลในคอลัมน์ จะเป็นการสร้างรายงานที่แสดงเป็นคอลัมน์แนวกว้างออกไป เช่น นำเขต

ข้อมูลที่เป็น ประเทศ ไปวางในส่วนของคอลัมน์ จะแสดงเฉพาะประเทศท่ีมีในข้อมูลทั้งหมดออกมา 

 
ภาพที่ 7 การวางข้อมูลในคอลัมน์ 
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  โดยการวางเขตข้อมูลในค่า จะเป็นการสร้างรายงานที่จะแสดงค่าข้อมูลที่ต้องการแสดงออกมา เช่น นำเขต

ข้อมูลที่เป็น กำไร ไปวางในส่วนของค่า จะวิเคราะห์ผลกำไรที่สอดคล้องกับแถวและคอลัมน์ออกมา 

 

 
ภาพที่ 8 การวางข้อมูลในค่า 

 

นอกจากนี้การวางข้อมูลในค่า สามารถเลือกฟังก์ชันในการวิเคราะห์ข้อมูลได้ เช่น หาผลรวม หาค่าเฉลี่ยน หาค่ามาก

สุด หาค่าน้อยสุด เป็นต้น 

โดยการวางเขตข้อมูลในตัวกรอง จะเป็นการสร้างรายงานที่จะแสดงข้อมูลตามเขตข้อมูลที่อยู่ในตัวกรอง 
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ภาพที่ 9 การวางข้อมูลในตัวกรอง 

 

2. Pivot Chart 

    เป็นการนำข้อมูลจำนวนมากที่วิเคราะห์ด้วย Pivot Table แล้วมาสร้างเป็นกราฟในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อนำเสนอ

ผลการวิเคราะห์ออกไป โดยกราฟที่สร้างด้วย Pivot Chart นั้นจะเปลี่ยนแปลงไปตามข้อมูลที่เปลี่ยนแปลงไปใน Pivot 

Table 
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ภาพที่ 10 ตัวอย่างการใช้งาน Pivot Chart 

 

ขั้นตอนการใช้งาน Pivot Chart สำหรับการนำเสนอข้อมูล มีดังนี้ 

❑ เลือกข้อมูลที่ต้องการสร้างกราฟใน Pivot Table 

❑  การสร้าง Pivot Chart 

 

2.1 การเลือกข้อมูล เป็นการเลือกข้อมูลสำหรับใช้ในการสร้างกราฟโดยเลือกข้อมูลในพ้ืนที่ที่สร้าง Pivot Table  
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ภาพที่ 11 การเลือกข้อมูลใช้งานใน Pivot Chart 

 

2.2 การสร้าง Pivot Chart เป็นการนำข้อมูลที่เลือกมาสร้างเป็นกราฟในรูปแบบที่ต้องการนำเสนอข้อมูลออกไป 

โดยเริ่มจากการเข้าไปที่เมนู insert => Pivot Chart และเลือกรูปแบบกราฟท่ีต้องการ 

 

 
 

ภาพที่ 12 รูปแบบกราฟใช้งานใน Pivot Chart 
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 เมื่อกดตกลง จะได้กราฟที่ต้องการที่ได้จากการสร้าง Pivot Chart จากข้อมูลที่วิเคราะห์แล้วผ่าน Pivot 

Table 

 

 
 

ภาพที่ 13 กราฟที่สร้างด้วย Pivot Chart 

 

นอกจากนี้สามารถที่จะสร้าง Pivot Chart พร้อมกับสร้าง Pivot Table ไปพร้อมกันได้ โดยเข้าไปที่ insert => 

pivot chart => pivot chart and pivot table 

 
 

หัวข้อที่ 4 : การค้นหาข้อมูลด้วย VLOOKUP และ HLOOKUP 

 การทำงานกับข้อมูลที่มีปริมาณมากบนตารางข้อมูลมีความลำบากอย่างมากในการค้นหาข้อมูลที่ต้องการได้เช่น การ

ค้นหาชื่อนักศึกษาจากรหัสนักศึกษา  หรือการค้นหายอดขายสินค้าจากรหัสใบสั่งซื้อ เป็นต้น  ดังนั้นโปรแกรม Excel จึงได้มี

การพัฒนาเครื่องมือสำหรับการค้นหาข้อมูลในตารางข้อมูลเบื้องต้นได้อย่างรวดเร็วเรียกว่า “VLOOKUP และ HLOOKUP”   

 

1. ฟังก์ชัน VLOOKUP 
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ฟังก์ชันสำหรับการค้นหาข้อมูลที่ต้องการในตารางข้อมูลสามารถทำได้โดยพื้นฐานจากการค้นหาในคอลัมน์จาก

คอลัมน์ที่เป็นข้อมูลการค้นหา (จะอยู่คอลัมน์ซ้ายสุดเสมอในตารางข้อมูล) และคอลัมน์ที่จะถูกส่งค่ากลับเป็นคำตอบ

ในแถวที่ตรงกับคำค้นหา  ฟังก์ชัน VLOOKUP สามารถแสดงสูตรได้ ดังนี้ 

 

 
 

ฟังก์ชันประกอบด้วย 4 พารามิเตอร์ที่ต้องมีการกำหนดให้  อธิบายได้คือ 

- Lookup_value  หมายถึง ค่าข้อมูลที่จะนำไปใช้เป็นคำสำหรับค้นหาข้อมูลในตารางข้อมูล 

- Table_array     หมายถึง ช่วงข้อมูลทั้งหมดของตารางข้อมูลที่จะเข้าไปค้นหา 

- Col_index_num    หมายถึง เลขลำดับของคอลัมน์ที่จะใช้ในการส่งค่าข้อมูลคำตอบกลับในแถวที่ตรงกับคำ

ค้นหา 

- Range_lookup   หมายถึง  รูปแบบที่ต้องการสืบค้นได้สำหรับการสืบค้นได้เจอและสืบค้นไม่เจอ 

 

ยกต้วอย่างเช่น 
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จากภาพตารางข้อมูลดังกล่าวจะเป็นการใส่สูตรสำหรับการค้นหาด้วยฟังก์ขัน VLOOKUP สำหรับการคิดค่าขนส่งของสินค้า  

โดยการค้นหาจะค้นหาด้วยการใส่ฟังก์ชัน  

>>  VLOOKUP(F2, A9:B11, 2, FALSE) 

- คำค้นหรือข้อมูลที่ต้องการค้นจะเป็นรูปแบบการส่งสินค้า (ธรรมดา / EMS / Kerry) โดยจากตัวอย่างนี้คำค้นจะ

อยู่ในตำแหน่งช่องเซล F2 

- ตารางข้อมูลที่จะดำเนินการค้นหาจากคำค้นที่ส่งเข้าไปคือช่วงข้อมูล A9 ถึง B11 ประกอบด้วย 2 คอลัมน์คือ 

ประเภทการส่ง และค่าจัดส่ง  

- ผลลัพธ์สำหรับการส่งค่าคำตอบกลับมาจะกำหนดให้ค่าคำตอบเป็นลำดับคอลัมน์ที่ 2 คือคอลัมน์ค่าจัดส่ง 

 

2. ฟังก์ชัน HLOOKUP 

 

ฟังก์ชันสำหรับการค้นหาข้อมูลที่ต้องการในตารางข้อมูลสามารถทำได้โดยพื้นฐานจากการค้นหาในแถวจากแถวที่

เป็นข้อมูลการค้นหา (จะอยู่แถวบนสุดเสมอในตารางข้อมูล) และแถวที่จะถูกส่งค่ากลับเป็นคำตอบในแถวที่ตรงกับ

คำค้นหา  ฟังก์ชัน HLOOKUP สามารถแสดงสูตรได้ ดังนี้ 

 

 
 

ฟังก์ชันประกอบด้วย 4 พารามิเตอร์ที่ต้องมีการกำหนดให้  อธิบายได้คือ 

- Lookup_value  หมายถึง ค่าข้อมูลที่จะนำไปใช้เป็นคำสำหรับค้นหาข้อมูลในตารางข้อมูล 

- Table_array     หมายถึง ช่วงข้อมูลทั้งหมดของตารางข้อมูลที่จะเข้าไปค้นหา 

- Row_index_num    หมายถึง เลขลำดับของแถวที่จะใช้ในการส่งค่าข้อมูลคำตอบกลับในแถวที่ตรงกับคำ

ค้นหา 

- Range_lookup   หมายถึง  รูปแบบที่ต้องการสืบค้นได้สำหรับการสืบค้นได้เจอและสืบค้นไม่เจอ 



เอกสารประกอบการเรียนรู้รายวิชา : บริหารจัดการธุรกิจอย่างมืออาชีพด้วย Excel 

 

ยกต้วอย่างเช่น 

 

 
 

จากภาพตารางข้อมูลดังกล่าวจะเป็นการใส่สูตรสำหรับการค้นหาด้วยฟังก์ขัน HLOOKUP สำหรับการคิดค่าขนส่งของสินค้า  

โดยการค้นหาจะค้นหาด้วยการใส่ฟังก์ชัน  

>>  VLOOKUP(F3, A8:D9, 2, FALSE) 

- คำค้นหรือข้อมูลที่ต้องการค้นจะเป็นรูปแบบการส่งสินค้า (ธรรมดา / EMS / Kerry) โดยจากตัวอย่างนี้คำค้นจะ

อยู่ในตำแหน่งช่องเซล F3 

- ตารางข้อมูลที่จะดำเนินการค้นหาจากคำค้นที่ส่งเข้าไปคือช่วงข้อมูล A8 ถึง D9 ประกอบด้วย 2 แถวคือ 

ประเภทการส่ง และค่าธรรมเนียมในการจัดส่ง  

- ผลลัพธ์สำหรับการส่งค่าคำตอบกลับมาจะกำหนดให้ค่าคำตอบเป็นลำดับแถวที่ 2 คือแถวค่าธรรมเนียมการ

จัดส่ง 

 


